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BAO CAO

Cong tac tiép cong dén, gidi quyét khiéu nai, t6 cio thang 5 nam 2019

Thuc hién Quyét dinh s6 09/2017/QD-UBND, ngay 27/3/2017 cia Chu tich
UBND tinh Pak Noéng vé viéc ban hanh Quy dinh ché d bao céo cong tac thanh tra,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chong tham nhiing.

Uy ban nhan dan huyén Dak R’ Lap bao cdo tinh hinh, cong tac tiep cong dan va
giai quyet khiéu nai, to cao trong thang 5nam 2019 tren dia ban huyen nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong téc'tiép cong dan

Thyc hién tot Luat Tiép cong déan sé 42/2013/QH13, ngay 25/11/2013 ctia Quéc
hoi va Nghl dinh sb 64/2014/ND-CP, ngay 26/6/2014 cua Chinh phu Quy dinh chi
tlet mét s6 diéu cua Ludt Tiép cong dan, cong tac tiép cong dan da di vao né nép va
6n dinh. Ban Tlep cong dan huyén da lam tot chirc néng la co quan hudng dan, theo
doi va tham muu xu ly cac vu viée khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh, tranh chap
lién quan dén KNTC truc tiép clia cong dan theo dung quy dinh cta phép luat va céc
vian ban hudng dan thi hanh.

Trong thang 5 ndm 2019, try so tlep cong dan cua huyén di tiép duoc 19 luot,
voi 19 ngudi dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phén dnh,

S6 vu viéc phat sinh qua cong tac ti€p cong dén la: 03 vu viéc (gom 01 vu viéc
cil va 03 vu viéc méi), cu thé:

+ Khiéu nai: 0 luot, phat sinh 0 vu viéc

+ T cao: 0 luot, phat sinh 0 vu viéc;

+ Kién nghi, phan anh, tranh chap lién quan dén KNTC: 19 luot, phat sinh 03 vu
viéc.

Cu thé nhu sau:

- Tlep thuong xuyén: 18 lugt véi 18 nguoi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh, so vu viéc phat sinh qua cong tac tiép cong dén la: 02 vu viéc (gom 01 vu viéc cii
va 01 vu viéc mai). Doan dong nguoi: khong phat sinh doan dong ngudi.

- T1ep dinh ky va dot xuét cta lanh dao: 01 lugt véi 01 ngum dén kién nghi,
phan anh, s6 vu viéc phat sinh qua cong tac tiép cong dan 1a: 01 vu viée (0 vu viée cil,
01 vu viéc moi). Poan dong nguoi: Khong phat sinh doan dong nguoi.

Céng tac tiép céng dan tai tru so tiép cé‘mg dan cua Thuong truc Huyén uy,
Thuong truc HDND va UBND huyén dugce cac cap, cac nganh quan tam, cac vu viée
khiéu kién truc tiép cta cong dan déu duoc xir 1y kip thoi, dam bao dung phap lut.

2. Tlep nhéan, phan loai va xir ly don thw KN, TC, kién nghi, phan anh.

2.1 Tiep nhan va phan loai

a. Tlép nhan: 05 don, phat sinh 05 vu viée

¥ Tong so don thu tiép nhén trong ky: 05 don, phat sinh 05 vu viéc;

+ Tong s6 don thu ky trude chuyén sang: khong co.

b. Két qua phén loai:
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- Khiéu nai: 01 don, phat sinh 01 vu viéc;

- TO céo: 0 don, phat sinh 0 vu viéc;

- Kién nghi, phan éanh, tranh chép lién quan dén KNTC: 04 don, phat sinh 04 vu
viéc.

2.2. Két qua xir Iy don thu khiéu nai, 16 cdo, kién nghi phan anh lién quan dén
KNTC nhan duwoc:

D6i voi 01 don — 01 vu viée khiéu nai: huéng din ngudi dan giri don dén co
quan c6 tham quyén dé dugc g1a1 quyet

P6i véi 04 don - 04 vu viéc kién nghi, phan 4nh, tranh chép lién quan dén
KNTC da dugc xur ly 100%

3. Két qua giai quyet

3.1. Két qua giai quyét khiéu nai thuéc tham quyen

Trong thang 05/2019 khong phat sinh don khleu nai thudc tham quyén.

3.2. Két qua giai quyét té cdo thuée tham quyen

Trong thang 05/2019 khong phat sinh don t6 céo thudc thim quyén.

3.3. Két ‘qua giai quyét kién ‘nghi, phan dnh, tranh chap lién quan dén KNTC

Trong tong s6 04 vu viéc tiép nhan, da giai quyét nhu sau:

+ 01 vu viéc giao Thanh tra huyén ban hanh van ban tra loi;

+ 02 vu viéc chuyén don dén co quan c6 thim quyen giai quyet

+ 01 vu viéc hudng dan nguoi dan giri don dén co quan cé tham quyén dé dugc
giai quyét;

II. NHAN XET CHUNG VE TINH HINH CHAP HANH PHAP LUAT VE
KHIEU NAL TO CAO.

1. P6i véi cac phong ban, cic xa va thi tran Kién Pirc

Trong thoi gian qua cac phong ban va UBND cac xa, thi tran Kién burc da duy
tri cong tac tiép cong dan, lam tot cong tac hoa giai cap co sd, chap hanh tdt cac quy
dinh ctia Phap luat vé khiéu nai, t6 cdo. Tuy nhién vé cong téc bdo cdo thuc hién con
cham, khong dam bao thoi gian theo quy dinh.

2. i véi cong dan

Viéc chap hanh y thirc phép luat cua cong dan da c6 nhing chuyén bién déang ké.
Tuy nhién do trinh d6 dan tri ¢ cac xa, thi tran _khong dong déu nén cong tac tuyén
truyen phap luat con gap nhleu kho khan, mot s6 vu viée da dugc giai quyet theo quy
dinh nhung ngudi dan van t1ep tuc lam don khiéu kién.

Trong thang 5 nam 2019, tinh hinh khiéu nai, t6 céo vugt cip va khiéu kién kéo
dai trén dja ban huyén Pak R’Lap da giam dang ké gép phan dam bao an ninh chinh
tri cua dia phuong.

Trén day l1a bao céo cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td céo thang
5 nam 2019 ciia UBND huyén Pak R’Lép./. /th;fﬁ

Noi nhan:

- Thanh tra tinh;

- T.T Huyén uy;

- T.T HBND huyén;

- Chu tich, cac PCT. UBND huyén;
- UBMTTQ huyén;

- Thanh tra huyén;

- Cong TTDT-VPUBND huyén;
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